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Mit diesen Dienstleistungs-

paketen managen wir Ihre 

Kundenbeziehungen:

Call Center

Database Management

IFS! Internet Fullservice

Lagerbewirtschaftung und Vertrieb 

Lettershop

Prime Address

Rechenzentrum



E L E C T R O N I C  C O M M E R C E  W I R D  D E N  N Ä C H S T E N  B O O M im Internet als inno-
vatives Marketinginstrument auslösen. MS Direktmarketing AG bietet einen umfang-
reichen Fullservice für das Internet an. Von der Gestaltung einer kreativen und inter-
aktiven Website, über deren Aktualisierung, Bewirtschaftung und Nachbearbeitung bis
zum Internet-Fulfillment. Mit geringen Initialkosten können Unternehmen ihre Pro-
dukte über das World Wide Web anbieten. IFS! ist die konsequente Antwort auf den
Umbruch ins Kommunikationszeitalter und die neuen technischen Möglichkeiten.



E I N  W I C H T I G E R
A S P E K T  F Ü R  D E N
E R F O L G  I M  O N L I N E -
S H O P P I N G  I S T  E I N
S TA R K E R  L I E F E R -
S E R V I C E .

Für die erforderlichen Logistik-
leistungen ist die MS Direkt-
marketing AG spezialisiert:

Wareneingang und Qualitäts-
prüfung

Verzollung der Artikel

Lagerhaltung und -bearbeitung

Einkauf von Verpackungsmaterial
(Grossabnehmertarif)

Entgegennahme von E-Mail-
Bestellungen

Fakturierung

Erstellen der neuen Lager-
bestandeslisten

Kommissionierung und Post-
aufgabe

Retourenbearbeitung

Debitorenbearbeitung bis zum 
Inkasso

Z U V E R L Ä S S I G E
R E S P O N S E -
B E A R B E I T U N G  
D U R C H  M S .

Wir gewährleisten Ihnen einen 
professionellen Kunden-
dienst. Unsere Fulfillment-
Abteilung übernimmt für Sie 
den Versand von

Dokumentationen, Broschüren, 
Informationsmaterial zu
Service- und Dienstleistungs-
angebot

Muster- und Duftproben

Versandhandelskataloge

Werbegeschenke

vollständigen Katalogsortimente

MS Direktmarketing AG stellt 
ein auf die Bedürfnisse des 
Kunden abgestimmtes 
«Internet-Package» zusam-
men.

M S  D I R E K T-
M A R K E T I N G  A G  –
I H R  V E R L Ä S S L I C H E R
PA R T N E R  I N  D I E  N E U E
U N D  FA S Z I N I E R E N D E
I N F O R M AT I O N S -  U N D
K O M M U N I K AT I O N S -
W E LT !
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